
Regístrese para recibir alertas de mensajes de texto
Regístrese para recibir alertas de mensajes de texto de emergencia: toledo.oh.gov/alerts

Problemas en la estructura

Respondemos a denuncias de problemas de 
estructura en propiedades privadas, incluidos 
grafitis, vehículos averiados o problemas de 
mantenimiento de propiedades.

Problemas con el césped alto

Respondemos a denuncias por el césped 
alto en propiedades privadas, en parques 
de la ciudad y en derechos de paso públicos 
(bulevares, franjas centrales e islas de tráfico).

Problemas de deterioro urbano

Respondemos a denuncias de problemas de 
deterioro urbano, incluidos escombros, basura 
o vertidos ilegales en propiedades públicas o 
abandonadas.

Agua en el sótano

Respondemos a denuncias de inundaciones 
u olores de alcantarillado en su sótano 
ocasionados por líneas de alcantarillado rotas u 
obstruidas o por lluvias inusualmente fuertes.

Estamos aquí para servirle.
Engage Toledo Engage Toledo es su proveedor de servicio al cliente en la 
ciudad de Toledo, disponible las 24 horas, todos los días de la semana. 

Denuncie problemas como baches, césped alto y emergencias de agua. Haga un seguimiento 
del progreso y vea qué otros problemas han denunciado sus vecinos.

Llámenos
419-936-2020

Envíenos un correo electrónico
engagetoledo@toledo.oh.gov

Visítenos en línea
toledo.oh.gov/engage

Descargue la aplicación
toledo.oh.gov/app


